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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
iFood. Carteira Recheada. 100 dias de Ofertas.
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 03.048543/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:
1.1 - Empresa Mandatéria:
Razao Social: IFOOD.COM AGENCIA DE RESTAURANTES ONLINE S.A.
Enderego: DOS AUTONOMISTAS 1496 Numero: 1.496
Bairro: VILA YARA Municipio: OSASCO UF: SP CEP:06020-902
CNPJ/MF n°: 14.380.200/0001-21

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
30/03/2026 a 21/04/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
30/03/2026 a 18/04/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
Esta promogao se realiza com a prerrogativa do Artigo 2°, paragrafo 1° da Portaria SEAE/ME 7.638/2022, a titulo de propaganda.

Poderéo participar desta promogédo pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, residentes e domiciliadas em territério nacional, que
possuam documento de identificacdo valido, que possuam uma conta pessoal valida na rede social X (www.x.com) e conta ativa e valida no
aplicativo iFood, com cadastro completo e dados atualizados.

E fundamental que todos os interessados elegiveis:

a) Desativem a opgéo "Conta Privada" no perfil do X durante todo o periodo da promogéo;

b) Configurem a rede social para aceitar pedidos de contato e receber mensagens diretas (DMs);

¢) Mantenham o mesmo e-mail cadastrado no X e no aplicativo iFood, ou fornegam ambos os dados quando solicitado.

E imprescindivel que todos os interessados elegiveis preencham todos os requisitos estabelecidos neste regulamento, aceitem e estejam em

conformidade com todos os termos aqui estabelecidos.

Serdo automaticamente desclassificados os participantes que participarem com perfis falsos (fakes) na rede social citada e/ou que
pertengcam a pessoas juridicas ou ndo personificadas. Para verificar esta condigdo as Promotoras poderdo analisar, a seu Unico e
exclusivo critério, o perfil dos participantes e seus Ultimos posts.

Fica previamente estabelecido que para participar da presente promocéo, a opgéo “Conta Privada” no perfil do participante no X deve
estar desativada, bem como a respectiva rede deve estar configurada para aceitar pedidos de contato e receber mensagens diretas
(direct) para comunicagdes sobre esta Promocéo.

As Promotoras poderao exigir, a qualquer tempo, os documentos necessarios que comprovem a elegibilidade do Participante.

Para participar, cada um dos interessados elegivel deve, no periodo de 00h do dia 30.03.2026 até as 23h59m do dia 18.04.2026 (horarios
de Brasilia), seguir as instrugdes conforme indicadas abaixo:

i. Dar RT no tweet oficial da promocao e;
iil. comentar quantas vezes quiser utilizando as hashtags #BBB26 e #iFoodNoBBB26 na rede social X;

O contetido publicado na rede social X deve permanecer publico e disponivel durante todo o periodo do Concurso, sob pena de
desclassificacao.

O uso das hashtags acima indicadas, observada a rede social escolhida para a publicagdo, e a desativagao da op¢éo “Conta Privada”, sdo
essenciais para a identificacdo dos participantes, sendo itens obrigatérios para a participacédo neste concurso. Nao sera valida a participacéo
do interessado que utilizar hashtag diferente das indicadas neste regulamento.

Todas as comunicagdes relacionadas ao concurso sao necessarias para viabilizar o seu bom andamento. Caso haja descadastramento ou
exclusdo do contetdo, o participante declara estar ciente de que ndo serd mais possivel a sua participacéo neste concurso.

E de inteira responsabilidade do participante manter as configuraces de sua rede social X apta para receber mensagens privadas de
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comunicacgédo a respeito deste concurso, além de verificar diariamente a sua caixa de SPAM.

Desta forma, a Promotora deste Concurso ndo tém nenhuma responsabilidade sobre o ndo recebimento de qualquer das comunicagées
enviadas, podendo, em caso de ndo ter uma resposta do participante dentro do prazo estabelecido neste regulamento promover a sua
desclassifica¢é@o, desde que isto ocorra por exclusiva culpa do participante.

A publicacdo somente sera elegivel para participagao se seguir todos os requisitos estabelecidos neste regulamento; Fica previamente
definido que, uma vez postado o contetido que deu origem a sua participacgao, o participante ndo poderéa deleta-lo, sob pena de
desclassificacao.

O conteudo postado devera ficar disponivel no perfil do participante até a concluséo da apuragédo e a efetiva entrega dos prémios
pelas Promotoras, bem como a opgao de “Conta Privada” desativada. Apds esse periodo, o participante podera, a seu exclusivo
critério, manté-lo ou exclui-lo de seu perfil — sem prejuizo do direito das Promotoras de utilizarem o contetido pelo prazo de 12 (doze)
meses, conforme previsto no Regulamento.

Os conteldos postados pelos Participantes ndo poderdo conter nudez total e/ou parcial, referéncia a pedofilia, terrorismo, palavras, gestos ou
imagens que incitem a violéncia, contrarias a moral e aos bons costumes, palavras de baixo caldo, palavrdes ou ofensas ao nome ou a moral
de qualquer pessoa e/ou empresa.

Da mesma forma, serao automaticamente desclassificados os contetdos que fizerem referéncias desonrosas a pessoas, locais, obras
culturais ou quaisquer outras protegidas por direitos autorais.

Igualmente, os contelidos que demonstrarem qualquer tipo de discriminagdo por conta de religido, politica, raga, cor, género,
nacionalidade ou origem étnica, serdo imediatamente desclassificados deste Concurso.

Nos contelidos que envolverem terceiros, além do participante, este, ao ter conhecimento do presente Regulamento, declara e
garante que providenciou as devidas autoriza¢gfes de uso, ndo sendo as empresas Promotoras responsaveis por este uso e/ou
citagcdo, isentando-as de qualquer responsabilidade relacionada a este tema.

Os conteldos que indicarem ou apresentarem marcas ou produtos de empresas diversas e/ou concorrentes, personagens, vestuario
ou cenario protegidos por direito autoral e/ou por qualquer outra prote¢ao legal serao analisados pela moderacao, a qualquer tempo,
podendo o contetido ser imediatamente desconsiderado para fins de participagdo neste Concurso.

Fica esclarecido que, a moderacao consiste em uma avaliagao criteriosa do atendimento as condi¢des estabelecidas por este
regulamento, desta forma, sendo identificado qualquer tipo de descumprimento ou inobservancia, o contetdo sera imediatamente
desconsiderado para fins deste Concurso.

A Promotora poderé exigir, a qualquer tempo, os documentos necessarios que comprovem a elegibilidade do participante, incluindo:

a) Documento de identificagao com foto;

b) Comprovante de conta ativa no iFood (print da tela do perfil);
c) Histdrico de pedidos no aplicativo iFood,;

d) Comprovacéao da titularidade de ambas as contas (X e iFood).

O participante tera prazo de 72 (setenta e dois) horas para apresentar a documentacéo solicitada, contado do recebimento da solicitacéo via
DM.

A ndo apresentacdo dos documentos no prazo ou a apresentagdo de documentos invalidos acarretara desclassificagdo automatica.

Em momento algum a Promotora podera ser responsabilizada por participagfes atrasadas, enviadas erroneamente, incorretas, invalidas ou
imprecisas por parte dos participantes, sendo tais causas motivo de sua desclassificagdo deste Concurso.

Da mesma forma, a Promotora nao se responsabilizara pelas participa¢des que ndo forem concluidas por problemas nos computadores,
servidores, linhas telefénicas ou em provedores de acessos dos usuarios ou, ainda, por falta de energia elétrica no local de acesso do usuario,
sem exclusd@o das demais situag6es previstas no ordenamento juridico, eximindo-se, por conseguinte, de qualquer responsabilidade
proveniente de tais fatos.

A Promotora, ainda, ndo podera ser responsabilizada por instabilidades e ou inconsisténcias de dados da plataforma de rede social X que
porventura possam ocorrer e inviabilizar a localizagdo do conteddo de qualquer participante no periodo da promocgao.

Nao terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condigdes basicas do concurso previstas neste Regulamento.
APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS

A apuracao sera realizada em tempo real pela equipe de gerenciamento de redes sociais do iFood, diariamente ao final de cada periodo de 24
horas, contado desde o inicio da promocéao as Oh do dia 30.03.2026 até as 23h59min do dia 21.04.2026, horério oficial de Brasilia.

A cada dois dias seré identificado e premiado 1 (um) participante dentre aqueles que mais comentaram utilizando as hashtags #BBB26 e
#iFoodNoBBB26 no periodo de 48 horas anterior, perfazendo 10 (dez) ganhadores que fardo jus a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) cada,
creditados como saldo na carteira iFood para utilizag&do no aplicativo, sem direito a saque e/ou transferéncia.

Fica esclarecido que cada participante, independente da quantidade de interaces efetuadas, s6 podera ser contemplado uma Unica vez com
0 prémio acima, nesta promogao.

No dltimo dia da promocéo sera realizada apuragao especial para identificar 1 (um) participante adicional, podendo ser o mesmo vencedor das
premiagdes de 5.000,00 ou ndo, dentre todos os participantes validos de todo o periodo promocional, que fara jus ao "Grande Prémio" de R$
18.001,80 (dezoito mil e um reais e oitenta centavos), equivalente a 1 ano de iFood na carteira do aplicativo sem direito a saque e/ou
transferéncia, considerando R$ 49,32 diarios durante 365 dias.

As apuracdes serdo documentadas em relatorio contendo: data da apuragéo, periodo analisado, nimero total de participa¢des vélidas, ranking
dos comentarios por participante, identificagdo do ganhador e respectivos dados para contato.

Local da apuragdo: por meio de reunido online da equipe responsavel, devidamente documentada.
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7 - APURACAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:

PERIODO DA APURAGAO: 19/04/2026 00:00 a 21/04/2026 23:59

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 30/03/2026 00:00 a 18/04/2026 23:59
ENDEREGO DA APURAGAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURACAO: Sede da empresa promotora - APURACAO REMOTA

PREMIOS
. . Valor
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ Ordem
1 ano de iFood na carteira do aplicativo sem direito a saque e/ou transferéncia, considerando
1 R$ 49,32 diarios durante 365 dias. 18.001,80 18.001,80 !

PERIODO DA APURAGAO: 19/04/2026 00:00 a 19/04/2026 23:59

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 30/03/2026 00:00 a 18/04/2026 23:59
ENDERECO DA APURACAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 1496 BAIRRO: Vila Yara
MUNICIPIO: Sao Paulo UF: SP CEP: 06020-012

LOCAL DA APURACAO: Sede da empresa promotora - APURACAO REMOTA

PREMIOS
Quantidade Descrigdo Valor R$ [Valor Total R$|Ordem
10 Saldo na carteira iFood para utilizac@o no aplicativo, sem direito a saque e/ou transferéncia. | 5.000,00 50.000,00 1

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocéo R$

11 68.001,80

9 - FORMA DE APURAGAO:
A apuracao sera realizada através de Comissao Julgadora que fard o monitoramento das hashtags #BBB26 e #iFoodNoBBB26 na plataforma
X (Twitter) e validagcdo manual pela equipe de gerenciamento de redes sociais do iFood.

a) Monitoramento e validagdo manual: Equipe de redes sociais verifica:

® Conformidade com as regras de participacéo
® Autenticidade da conta (verificagdo anti-bot)
® Adequacéo do contetdo as diretrizes

® Contabilizacéo correta por participante

b) Ranking diério: Elaboragé&o de lista classificatdria dos participantes por niumero de comentarios validos;

c) Selegdo do ganhador: Identificacdo do participante com maior nimero de comentérios validos no periodo;

d) Documentagéo: Registro em ata eletrénica assinada pela equipe responsavel.

A Comisséo Julgadora sera composta por profissionais da equipe de redes sociais e marketing do iFood, responséaveis por:

® Supervisionar o processo de apuragao diaria
® Validar a conformidade das participa¢des

® Decidir sobre casos duvidosos ou empates

® Aplicar critérios de moderacao de conteddo
® Homologar os resultados diarios

Apos a identificagao das participagfes, os 11 (onze) participantes que mais comentaram fardo jus ao prémio previsto nesta promogao.

Caso ocorra uma desclassificacéo, independentemente do motivo, serd identificado outro participante em seu lugar, sendo chamado
aquele que tiver feito o maior nimero de comentarios, na forma preconizada neste Regulamento. Essa regra se repetira até que se
encontre ganhadores validos.

Fica previamente esclarecido que a decisao e escolha realizada pela Comisséo Julgadora é soberana, irrevogavel e irrecorrivel.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

N&o poderao participar da promog¢do menores de 18 (dezoito anos), os empregados e/ou colaboradores da empresa Promotora, da
Promosorte Consultoria em Promogdes Ltda, bem como das agéncias de propaganda e publicidade e demais empresas diretamente
envolvidas nesta promogao, inclusive funcionarios, estagiarios, jovens aprendizes, terceiros, diretores e executivos.
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O cumprimento deste item é de responsabilidade da Promotora, a qual disponibilizar4 uma rela¢&o dos funcionarios impedidos, que sera
verificada antes da divulgacao da contemplada.

Quando da verificagdo dos contemplados, se constatado que o contemplado esta incluido na relagédo das pessoas impedidas de participar, o
prémio correspondente sera destinado ao participante imediatamente posterior na classificagdo conforme ranking estabelecido, de acordo com
a regra prevista neste Regulamento no item “Forma de Apuragéo”.

Em caso de empate no nimero de comentérios validos, serdo aplicados os seguintes critérios de desempate, nesta ordem:

1. Qualidade do contetido: Comentéarios mais criativos e relacionados ao tema
2. Cronologia: Participante que atingiu 0 nUmero de comentérios em menor tempo
3. Engajamento: Comentarios com maior numero de interagées (curtidas/retweets)

a) Caso o participante selecionado seja desclassificado por qualquer motivo (dados incorretos, ndo atendimento aos critérios, conta falsa,
etc.), sera automaticamente convocado o participante seguinte no ranking diério;

b) O processo de substituigdo ocorrera em tempo real ou no dia Util seguinte, conforme disponibilidade da equipe;
c¢) Toda desclassificagao e/ou desempate sera documentada com motivo especifico na ata de apuracao.

11 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:
Todos os participantes cujos contelidos postados tiverem sido identificados como sendo os possiveis ganhadores deste Concurso serao
contatados para validacao das condi¢des de sua participagao.

O contato sera realizado através da rede social participante, por mensagem direta enviada pelo perfil oficial da promotora mandataria (@ifood).

E de integral responsabilidade do participante manter a configuragdo de sua rede social X apta para receber mensagens privadas de
possiveis comunicacdes sobre esta Promogédo, ndo tendo a Promotora qualquer responsabilidade sobre o ndo recebimento, quando enviadas,
desde que esta situagdo ocorra por exclusiva culpa do participante.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
O prémio sera entregue ao participante contemplado, em até 30 (trinta) dias contados da data final da apuracao.

Fica previamente esclarecido que o contemplado devera receber a premiagdo, devendo, para tanto, comprovar tal condicdo mediante a
apresentagao de seu documento oficial de identificacdo contendo CPF e RG, comprovante de endereco, e-mail ativo e cadastrado no aplicati
vo e ainda firmar o Recibo de Entrega e Quita¢do do Prémio.

Os documentos devem ser encaminhados a Promotora preferencialmente de forma digital.

Caso o contemplado se recuse ou ndo apresente os documentos elencados acima no prazo de 72 (setenta e duas) horas do efetivo contato
por meio de mensagem direta na rede social X ou, ainda, os apresente de forma que nao seja possivel a validacéo da participacéo, ele sera
desclassificado e o prémio correspondente sera destinado a outro participante, identificado conforme preconiza o item “Forma de Apuragao”.

O prémio é pessoal e intransferivel, ndo se responsabilizando a Promotora por eventuais restricdes que a contemplada possa ter para usufrui-
lo.

Na eventualidade da contemplada falecer, o prémio sera entregue a seu inventariante, que devera comprovar tal condigdo.
O prémio seréa entregue livre e desembaracado de qualquer 6nus para os contemplados.

Os prémios serdo creditados exclusivamente na conta do iFood cadastrada e verificada pelo participante.

E vedada a transferéncia do prémio para conta de terceiros, mesmo que solicitada pelo ganhador.

O ganhador deve manter a conta ativa no iFood por periodo minimo de 180 (cento e oitenta) dias apds o recebimento do prémio, sob pena de
perda do beneficio.

Nao sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em
dinheiro, de acordo com o art. 15, § 5°, do Decreto n° 70.951/72.

Caso o prémio ganho nesta promocgao nao seja reclamado no prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos a contar da data da divulgacdo do
resultado da promocao, o direito ao prémio caducara e o valor correspondente sera recolhido, pela Promotora, ao Tesouro Nacional como
Renda da Uni&o.

13 - DISPOSICOES GERAIS:
O presente Concurso serd divulgado através de meios de midia e comunicagao, a critério da Promotora.

Os participantes contemplados neste Concurso, concordam em ceder a Promotora, de forma gratuita e em carater irrevogavel, definitivo e
irretratavel, nos termos do Regulamento, os direitos patrimoniais autorais sobre os conteldos postados, os quais poderado ser livremente
utilizados em todas as midias, veiculos e meios de comunicagdo de sua exclusiva escolha, como por exemplo, mas néo se limitando a
televisao, internet e site do concurso, redes sociais entre outros, para exposi¢ao e divulgagao do presente concurso e/ou de suas marcas e
produtos, podendo ainda licenciar o contetido produzido a terceiros, bem como autorizam o direito de utilizagdo de seus nomes, imagens e
vozes, pelo prazo de 1 (um) ano contado da entrega da premiagao.

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos consumidores participantes desta promogao deverdo ser, primeiramente, dirimidas
pela empresa Promotora e persistindo-as, submetidas a SPA-MF e/ou aos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que comprometa a
integridade da promogao, estas serdo submetidas ao Orgéo Autorizador, visando a sua solucdo e/ou a aprovagao de eventuais modificacdes,
desde que permitidas na Legislacéo; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos participantes.

O regulamento completo desta promocgao estara disponivel para consulta publica em https:/scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
[promocao_consulta_publica.jsf.
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A participacdo na presente promoc¢ao implica na aceitacdo automética de todas as disposicdes do presente Regulamento. Os participantes
serdo excluidos automaticamente, ainda, da promogao, em caso de fraude comprovada, participagdo pela obtencdo de beneficio/vantagem de
forma ilicita ou ndo cumprimento de quaisquer das condigbes deste Regulamento. Para efeito deste item, considera-se fraude a participacdo
pelo cadastramento de informacdes incorretas e/ou falsas; a participacédo de pessoas ndo elegiveis, conforme critérios aqui estabelecidos; e
as participacdes que tenham sido efetuadas por método roboético, automatico, repetitivo, programado ou similar.

As participacdes que nao preencherem as condi¢des basicas da promocéao, previstas neste Regulamento, ndo terdo nenhuma validade e os
participantes serdo automaticamente desclassificados.

Os participantes autorizam expressamente a Promotora a fazer o tratamento de dados pessoais, apresentados por ocasido da sua
participagao neste Concurso, para que estes sejam usados por esta (ou terceiros ligados ao desenvolvimento da Campanha), para fins de
desenvolvimento e implementacéo da mesma e outras agdes, bem como para fins de relacionamento com participante para a efetivacéo da
promogéo, sem o direito de obter o reconhecimento, compensacéo ou remuneracéo de qualquer espécie para tal uso.

Ao aceitar participar do Concurso, nos termos deste Regulamento, os participantes estardo automaticamente autorizando a empresa
Promotora a utilizar, de modo gratuito e irrevogavel, por 12 (doze) meses, seu nome, som de voz e sua imagem, e sem limitacdo geografica, e
em qualquer midia — impressa, eletronica ou Internet — para divulgagdo do Concurso, sem que isso ndo se caracteriza de maneira alguma
como obrigag&o, contrato publicitério e/ou vinculo empregaticio.

Esse concurso nao caracteriza qualquer tipo de vinculo societario ou trabalhista entre as Promotoras e/ou suas marcas e o0s participantes.
PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Os participantes, ao se cadastrarem para participarem da promogao, celebram um contrato com as Promotoras, e entendem que esta fara o
tratamento de seus dados pessoais (home completo, CPF, telefone, data de nascimento, e-mail, UF), para a finalidade de cumprir as
obrigacgdes assumidas nos termos deste regulamento, de acordo com o disposto na Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegédo de
Dados - “LGPD") e demais leis e regulamentos aplicaveis a privacidade e protecéo de dados, bem como as regras e regulamentacdes do
6rgdo de regulamentacéo de promogdes no Brasil (SPA-MF).

O tratamento dos dados pessoais dos participantes pela Promotora tera por finalidade a realizagdo da promogéo, e para isso, esta podera
compartilhar os dados com terceiros na medida do necessario exclusivamente para a realizagdo da promogao e limitado a esta finalidade. O
aviso de privacidade da Promotora Aderente disponivel em https://www.ifood.com.br/politica descreve em detalhes as atividades de tratamento
de dados pessoais e informa sobre os direitos dos titulares dos dados pessoais. Os dados pessoais do participante poderao ser mantidos pela
Promotora Aderente para o cumprimento de obriga¢ées legais e regulatérias, exercicio regular de direitos em processos judiciais,
administrativos ou arbitrais e, ainda, para analises internas, como segmentacéo de midia.

No momento do cadastro para a promogao, ou separadamente, o participante terd a opgao, a seu exclusivo critério, de se cadastrar para
receber comunicagdes de marketing e promocionais da Promotora ou de terceiros. Esta agdo, para comunicagdes de marketing, € livre e o
participante podera descadastrar-se a qualquer momento, a seu exclusivo critério, sem que isso enseje em qualquer tipo de prejuizo ou
discriminac&o ao participante. Caso o participante ndo deseje receber comunica¢des de marketing, isso também nédo afetara o seu direito de
participar da promogéo, bem como néo afetara seu direito de eventualmente ser o ganhador da promocéo.

De acordo com e na medida do disposto na legisla¢éo aplicavel, como titular de dados pessoais, o participante tem os seguintes direitos:

® Saber se a Promotora trata algum dado pessoal seu e qual(is) dado(s) pessoal(is) é(séo) esse(s);

® Solicitar a corregdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados, pelos meios exigidos pela regulamentacao especifica, quando
necessario;

® Solicitar a anonimizagéo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou que, eventualmente, tenham sido tratados

em desconformidade com a lei;

Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto;

Solicitar a eliminagao dos dados tratados com ou sem o seu consentimento;

Obter informacdes sobre quais as entidades publicas ou privadas com as quais a Promotora Aderente compartilha os seus dados;

Quando a atividade de tratamento necessitar do consentimento do participante, o participante pode se negar a consentir. Nesse caso,

a Promotora Aderente informaré o participante sobre as eventuais consequéncias da ndo realizacéo de tal atividade; e/ou

® Quando a atividade de tratamento necessitar do consentimento do participante, este tera o direito de revogar tal consentimento a
qualquer momento.

Todas as requisigdes serdo: (i) oportunizadas de forma gratuita; e (ii) submetidas a uma forma de validacéo de sua identidade, a fim de que a
Promotora Aderente possa direcionar o correto atendimento de requisigdes exclusivamente ao titular dos dados.

Para acessar, obter copia, corrigir, atualizar e/ou completar os seus dados pessoais, bem como exercer quaisquer outros direitos, o
participante deve realizar uma solicitagdo para o encarregado pelo tratamento de dados pessoais da Promotora Aderente, através do
formulario existente no portal www.ifood.com.br.

Em casos especificos, é possivel que a sua requisi¢do nado seja atendida. Nestes casos, a Promotora Aderente explicard os motivos que
justificaram o ndo atendimento.

Requisi¢bes que envolvam dados pessoais e/ou documentos de outros titulares ndo serdo atendidas, exceto mediante procuragdo, poder
parental ou outra hipétese que autorize o exercicio do direito de outro titular pelo solicitante.

Toda e qualquer atuagao da Promotora Aderente no atendimento das requisigdes ocorrera sempre dentro dos critérios e padrdes
estabelecidos na legislacdo que rege a privacidade e protecdo de dados pessoais.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promocgdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigées,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;
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E vedada a apuragéo por meio eletrénico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 25/03/2026 as 15:

E'e"on'ca% 07, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 1o, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador WBX.ITP.CIM
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