@ PROMOSORTE

SOLUCOES JURIDICAS EM PROMOCOES COMERCIAIS

REGULAMENTO DA PROMOGAO COMERCIAL

“UBER LEVA, IFOOD ENTREGA”

N° 0X.0000XX/2026

1 — EMPRESA PROMOTORA MANDATARIA

Nome: IFOOD COM. AGENCIA DE RESTAURANTES ONLINE S.A.
CNPJ/MF: 14.380.200/0001-21

1 - EMPRESA PROMOTORA ADERENTE

Nome: UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA.
CNPJ/MF: 17.895.646/0001-87

2 - MODALIDADE DA PROMOGAO

Assemelhado a vale-brinde

3 — AREA DE ABRANGENCIA

Rio de Janeiro

4 — PERIODO DA PROMOCAO
29.05.2026

5 — PERIODO DE PARTICIPAGAO
29.05.2026

6 — CRITERIOS DE PARTICIPACAO

Poderdo participar desta promoc¢do as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos,
residentes e domiciliados na area de execucdo da promocdo, desde que cumpram as
condicdes estabelecidas neste Regulamento.
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Para participar desta Promocdo os interessados deverdao pedir uma viagem por meio do
aplicativo da UBER, exclusivamente em perimetros pré-determinados na zona sul e bairro
do Maracana no Rio de Janeiro no dia 29.05.2026 das 13h as 18h.

E, se para a viagem solicitada vier o carro de aplicativo premiado, o participante que
preencha as condicGes deste Regulamento receberd um dos prémios desta Promocao.
Destaca-se que somente a pessoa que solicitou a viagem na Uber serd considerada
premiada.

As empresas Promotoras solicitardo aos consumidores contemplados o aceite no termo de
autorizacdo de uso de imagem.

De modo a garantir a seguranca da viagem solicitada o participante podera levar apenas 1
(um) acompanhante adulto, sendo proibida a presenca de menores de idade.

Caso o participante esteja acompanhado de mais de 2 (duas) pessoas ou, por qualquer
motivo, o participante ndo queira integrar a acdo no momento do embarque, a viagem
sera cancelada. A Uber, por mera liberalidade e de maneira excepcional, dara ao
participante um cédigo promocional como compensacdo da viagem cancelada.

Cada interessado poderd ser contemplado uma Unica vez nesta promogao, cujo controle
sera feito pelo CPF do participante.

7 - DA RELAGAO ENTRE AS PARTICIPACOES E A QUANTIDADE DE VALE-BRINDES

Nesta promocdo, serdao consideradas como contempladas com um brinde, a primeira
solicitacdo de viagem vdlida na Uber exclusivamente em perimetro pré-determinado na
cidade do Rio de Janeiro- RJ, no dia 29.05.2026, havida apds cada hordrio de
contemplagdo, dentre as solicitagdes de viagens, de acordo com a grade de horarios e
prémios, anexada ao processo de autorizacdo, em poder da SPA-MF.

Os vales-brindes serdao numerados de 1 a 6, em série Unica e com data de 29.05.2026.

8 —-DESCRICAO DE PREMIOS

Serdo ofertados como prémios nesta Promocdo 6 (seis) pares ingressos para o jogo Brasil x
Panama, que sera realizado no dia 31.05.2026 no Maracan3 - Rio de Janeiro no valor de RS
300,00 (trezentos reais).

Fica estabelecido que a premiagcdo contempla os ingressos e a prépria viagem realizada, e
ndo contemplara estadia, alimentacao e transporte para seu usufruto ou quaisquer outras
despesas decorrentes da premiacdo, devendo, estas providéncias, serem arcadas
diretamente pelo ganhador.
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Todos os contemplados estdo cientes e concordam que estdao obrigados a cumprir,
inclusive seu respectivo acompanhante, os termos e condig¢des para utilizacdo do ingresso
aqui ofertado, bem como as regras para acesso e permanéncia no local do evento.

9 — PREMIACAO TOTAL

RS 3.600,00 (trés mil e seiscentos reais)

10 — CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

N3o poderdo participar da promocdo os sdcios, diretores, funciondrios, colaboradores,
estagiarios, prestadores de servicos com vinculo direto e seus conjuges, companheiros e
parentes em linha reta ou colateral até o 22 (segundo) grau das empresas Promotoras, das
Aderentes, bem como das agéncias envolvidas diretamente, da Promosorte Consultoria
em Promocgoes Ltda., A-Lab Comunicacdo Ltda. e das demais empresas envolvidas com
esta promocgao.

Para garantir a seguranca e a interagdo com o entrevistador durante a viagem, o
participante poderd levar apenas 1 (um) acompanhante adulto, sendo proibida a presenca
de menores de idade ou de dois acompanhantes.

Ndo poderdo participar as pessoas fisicas que ndao cumpram os requisitos e condi¢des
deste Regulamento;

Quando da verificagdo do contemplado, se constatado que este estd incluido na relagdo
das pessoas impedidas de participar, o prémio correspondente sera destinado a préxima
participacao valida.

11 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO

O ganhador sera avisado da condicdo de contemplado de forma imediata.

12 — ENTREGA DOS PREMIOS

O prémio serd entregue pela Promotora de forma imediata caso esteja em uma posicao
premiada, devendo o contemplado assinar um Termo de Recebimento e Quitacdo do
Prémio.

A Promotora podera requerer ao participante, a seu exclusivo critério, para o fim de
validacdo da condicdo de contemplado, a apresentacdo de documento de identidade.

Todos os prémios sdo pessoais e intransferiveis, ndo se responsabilizando a Promotora por
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eventuais restricdes que os contemplados possam ter para usufrui-los.

Os prémios serdo entregues livres e desembaracados de qualquer 6nus para os
contemplados, no momento na contemplagdo.

N3o sera permitido ao contemplado trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco
distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com o art. 15, §
5°, do Decreto n° 70.951/72.

Na hipdétese de cancelamento, adiamento, alteracdo de local ou qualquer outra
modificacdo relevante na realizacdo da partida de futebol, por motivo alheio a vontade das
Promotoras, estas poderdo, a seu exclusivo critério e sujeito & aprovagdo prévia do Orgdo
Autorizador:

a) Substituir os ingressos cancelados por ingressos para a nova data ou local remarcados,
guando aplicavel; ou

b) Substituir os ingressos por outro prémio de valor equivalente, a ser definido pelas
Promotoras, com notificagdo ao contemplado pelos canais de comunica¢do da Promocgao.

Em nenhuma hipdtese a substituicdo do prémio prevista nesta clausula ensejara o direito
do contemplado a conversdo do prémio em dinheiro, nos termos do art. 15, §59, do
Decreto n? 70.951/1972.

As Promotoras ndo se responsabilizam por restri¢des individuais do contemplado para o
uso dos ingressos, tampouco por alteragdes unilateralmente impostas pelo organizador do
evento, ndo sendo devida qualquer compensacdo adicional além das hipdteses
expressamente previstas nesta clausula.

13 — LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

A participagdo na presente Promocgao estd condicionada ao funcionamento regular do
aplicativo Uber e a disponibilidade dos sistemas tecnoldgicos das Promotoras. As
Promotoras ndo se responsabilizam por eventuais falhas, instabilidades, indisponibilidades
ou erros técnicos nos aplicativos, plataformas ou sistemas de terceiros que possam
impedir, dificultar ou atrasar a participacdo do interessado, incluindo, mas ndo se
limitando a, falhas de conexdo a internet, erros de geolocalizacdo, indisponibilidade de
servidores ou interrupcdes de servico.

As Promotoras ndo serdo responsaveis por quaisquer danos, perdas ou prejuizos de
qualquer natureza — diretos, indiretos, morais, materiais ou lucros cessantes —
decorrentes da participacdo ou da impossibilidade de participacdo na Promocao,
tampouco por expectativas ndao concretizadas em razao de circunstancias alheias ao
controle das Promotoras.
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A realizacdo da Promocgdo podera ser suspensa, alterada ou cancelada a qualquer
momento, sem aviso prévio, em decorréncia de caso fortuito ou forca maior, assim
entendidos os eventos imprevisiveis e inevitdveis que impossibilitem a execucdo da acao
nas condi¢des originalmente previstas, incluindo, exemplificativamente: determinagdes de
autoridades publicas, eventos climaticos extremos, paralisacdes, pandemias, falhas de
infraestrutura urbana ou quaisquer outros eventos fora do controle razoavel das
Promotoras. Nessas hipodteses, as Promotoras comunicarao os participantes pelos mesmos
canais de divulgacdo da Promocdo e submeterdo as alteracdes necessarias a aprovacao do
Orgado Autorizador, nos termos da legislacdo aplicavel.

A viagem realizada no ambito desta Promocdo estd sujeita integralmente as Condigoes
Gerais de Uso do aplicativo Uber, a apdlice de seguro da plataforma e a legislacdo de
transporte aplicavel. As Promotoras ndo se responsabilizam por incidentes, acidentes ou
guaisquer ocorréncias verificadas durante o trajeto da viagem premiada, sendo a
responsabilidade pelo servico de transporte exclusiva da Uber do Brasil Tecnologia Ltda.,
nos termos de suas politicas e obrigacdes legais.

A participagao na Promogao implica o conhecimento e a aceitagao integral das condigOes e
limitagdes de responsabilidade estabelecidas nesta clausula.

14 — CANAL DE ATENDIMENTO E ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS

Para esclarecimento de duvidas, registro de solicitagdes ou reclamagbes relacionadas
exclusivamente a esta Promocgdo, o participante poderd entrar em contato com a
Promotora Mandataria pelos seguintes canais:

a. Central de Ajuda no aplicativo iFood.
b. Chat online no aplicativo.

O atendimento sera realizado em dias Uteis, no horario de 8h as 20h.

Duvidas e controvérsias nao solucionadas pelos canais da Promotora poderdo ser
encaminhadas a Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda (SPA-MF) e aos
6rgaos do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor, nos termos da legislacao vigente.

15 — DISPOSICOES GERAIS

A promogao sera divulgada através da Internet e de outros meios de midia e comunicagao,
a critério da Promotora.

O contemplado poderd, prévia e expressamente autorizar, mediante Termo prdprio e
individual, e sem quaisquer 6nus para qualquer uma das partes, a empresa Promotora a
utilizar o seu nome, imagem e som de voz, gratuitamente, para divulgagdao da presente
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promog¢ao em jornais, revistas, cartazes, faixas, outdoors, televisdo, radio, tele midia,
cinema, mala-direta, midia exterior, materiais de ponto de venda, Internet, rede sociais,
pelo prazo de 1 (um) ano, contado da data de encerramento da promocgdo, ndo
significando, implicando ou resultando em qualquer obrigacdo de divulgacdo, nem de
pagamento pela Promotora ao contemplado.

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes desta promocao
deverdo ser, primeiramente, dirimidas pela empresa Promotora e persistindo-as,
submetidas a SPA-MF e/ou aos 6rgdos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor.

Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora
do controle da Promotora e que comprometa a integridade da promocao, estas serao
submetidas ao Orgdo Autorizador, visando a sua solu¢do e/ou a aprovacdo de eventuais
modificacOes, desde que permitidas na Legislacdo; sendo estas, se consumadas,
divulgadas aos participantes.

O regulamento completo desta promocgdo estara disponivel no aplicativo do iFood e no
site da SPA/MF.

A participacdo na presente promog¢dao implica na aceitacdo automatica de todas as
disposi¢des do presente Regulamento. Os participantes serdo excluidos automaticamente,
ainda, da promoc¢do, em caso de fraude comprovada, participacdo pela obtengdo de
beneficio/vantagem de forma ilicita ou ndo cumprimento de quaisquer das condi¢Ges
deste Regulamento. Para efeito deste item, considera-se fraude a participagdo pelo
cadastramento de informacgGes incorretas e/ou falsas; a participacdo de pessoas ndo
elegiveis, conforme critérios aqui estabelecidos; e as participacdes que tenham sido
efetuadas por método robético, automatico, repetitivo, programado ou similar.

As participa¢cdes que ndo preencherem as condi¢des basicas da promocgdo, previstas neste
Regulamento, ndao terdo nenhuma validade e os participantes serdo automaticamente
desclassificados.

16 - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Os participantes, ao participarem da promocdo, celebram um contrato com as
Promotoras, e entendem que esta fard o tratamento de seus dados pessoais, para a
finalidade de cumprir as obrigacdes assumidas nos termos deste regulamento, de acordo
com o disposto na Lei Federal n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados - “LGPD”) e
demais leis e regulamentos aplicdveis a privacidade e protecdo de dados, bem como as
regras e regulamentacoes do 6rgdo de regulamentacdo de promocdes no Brasil (SPA-MF).
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O tratamento dos dados pessoais dos participantes pelas Promotoras terd por finalidade a
realizacdo da promocao, e para isso, estas poderdo compartilhar os dados com terceiros
na medida do necessario exclusivamente para a realizacdo da promocdo e limitado a esta
finalidade. O aviso de privacidade da Promotora Mandatdria disponivel
emh ://www.ifood.com.br/politica, e da empresa Promotora Aderente, disponivel em
https://www.uber.com/global/pt-br/privacy-notice-riders-order-recipients/ descrevem em
detalhes as atividades de tratamento de dados pessoais e informa sobre os direitos dos
titulares dos dados pessoais realizadas pelas Empresas.

De acordo com e na medida do disposto na legislacdo aplicavel, como titular de dados
pessoais, o participante tem os seguintes direitos:

° Saber se as Promotoras tratam algum dado pessoal seu e qual(is) dado(s)
pessoal(is) é(sdo) esse(s);

° Solicitar a correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados, pelos meios
exigidos pela regulamentacdo especifica, quando necessario;

° Solicitar a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou que, eventualmente, tenham sido tratados em desconformidade com a lei;

° Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto;
° Solicitar a eliminag¢ao dos dados tratados com ou sem o seu consentimento;
° Obter informagdes sobre quais as entidades publicas ou privadas com as quais a

Promotora Aderente compartilha os seus dados;

[ Quando a atividade de tratamento necessitar do consentimento do participante, o
participante pode se negar a consentir. Nesse caso, as Promotoras informardo o
participante sobre as eventuais consequéncias da ndo realizacdo de tal atividade; e/ou

° Quando a atividade de tratamento necessitar do consentimento do participante,
este tera o direito de revogar tal consentimento a qualquer momento.

Todas as requisicdes serdo: (i) oportunizadas de forma gratuita; e (ii) submetidas a uma
forma de validacdo de sua identidade, a fim de que as Promotoras possam direcionar o
correto atendimento de requisicdes exclusivamente ao titular dos dados.

Para acessar, obter cdpia, corrigir, atualizar e/ou completar os seus dados pessoais, bem
como exercer quaisquer outros direitos, o participante deve realizar uma solicitacdo para o
encarregado pelo tratamento de dados pessoais de cada empresa Promotora: para
Promotora Mandataria, através do formulario existente no portal www.ifood.com.br; para
Promotora Aderente, através do formulario existente no portal uber.com/privacy-dpo.
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Requisi¢Ges que envolvam dados pessoais e/ou documentos de outros titulares ndo serdo
atendidas, exceto mediante procuracdo, poder parental ou outra hipdtese que autorize o
exercicio do direito de outro titular pelo solicitante.

Toda e qualquer atuac¢do das Promotoras no atendimento das requisi¢cdes ocorrera sempre
dentro dos critérios e padrbes estabelecidos na legislacdo que rege a privacidade e
protecdo de dados pessoais.

17 — TERMO DE RESPONSABILIDADE

Padrao da SPA-MF, ndo conseguimos alterar texto e nem formatacgao.

Podera participar da promogao qualquer consumidor residente e domiciliado em territério
nacional;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuracdo por meio eletronico; Os prémios serdo entregues em até 30 dias da
data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo
for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data
do sorteio, da apuracdo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocao,
caducard o direito do respectivo titular e o valor correspondente serd recolhido, pela
empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e
cinco (45) dias;

Caso o contemplado seja menor de idade, devera, no ato da entrega do prémio, ser
representado por seu responsavel legal;

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuracao
da promocdo comercial;

As duavidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo,
primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a
SPA-MF;

Os o6rgdos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente
fundamentadas;

O numero do Certificado de Autorizacdo devera constar obrigatoriamente, de forma clara
e precisa, em todo material utilizado na divulgacdo da promocéo;

A prestacdao de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de
prescricdo dos prémios sob pena de descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;
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O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em
tamanho e em grafia que viabilizem a compreensdo e visualizacdo por parte do
consumidor participante da promoc¢do comercial;

Além dos termos acima, a promocdo comercial deverd obedecer as condi¢Ges previstas na
Lei n? 5.768, de 1971, no Decreto n2 70.951, de 1972, Portaria MF n2 41, de 2008, Portaria
MF n2 67, de 2017, e em atos que a complementarem.

INFORMAGOES RESTRITAS

No periodo maximo de 8 (oito) dias antes da data da apuracdo, a empresa fara a
comprovac¢ao da aquisicao dos prémios, buscando com isto dar cumprimento ao disposto
no §12 do artigo 152 do Decreto 70.951/72 (comprovagao de propriedade dos bens).

Todos os cadastros serdao armazenados num banco de dados Unico da promogao.

A Promotora pede a dispensa da aposicdo do nimero do Certificado de autorizacdo em
todas as pecas de divulgacdo da promocgdo, fazendo-o constar no site da SPA/MF.
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